
$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ{ƊĕŜȾ$ĺĮĺơëőȾ
,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾƊőëơĭŧƍŚȾ



KŦǁȾơŦȾƔƉŦơȾëȾƌĕëŐȾ$Ú�țȾ



ǛȚ $Ú�ȾƕŧőƩơĺŧŜƕȾƕƊƍĺŜĮȾƩƊȾőĺŎĕȾŚƩƕĵƍŧŧŚƕȚ
ǜȚ ©ŧőƩơĺŧŜȾĺŜơĕĮƍëơŧƍƕȾćőëĺŚȾơŧȾĵëǀĕȾëȾ$Ú�ȾĆƩơȾëƍĕȾŋƩƕơȾőŧŧƕĕȾ

ĺŜơĕĮƍëơĺŧŜƕȚ
ǝȚ P¶ȾĎĕƊëƍơŚĕŜơƕȾëƍĕȾőŧŧŎĺŜĮȾĭŧƍȾǁëǇƕȾơŧȾĎĺĭĭĕƍĕŜơĺëơĕȾƍĕëőȾ

$Ú�ƕȾĭƍŧŚȾƌƩëƕĺȾ$Ú�ƕȚ

ȶ



ǛȚ PơȾŚĕĕơƕȾơĵĕȾćƍĺơĺćëőȾćëƊëĆĺőĺơĺĕƕȾŧĭȾëȾ$Ú�

ǜȚ PơȹƕȾëŜȾȶ�ćơƩëőȾ�ƍŧĎƩćơȷȾëŜĎȾŜŧơȾëȾƊƍŧŋĕćơ



ǚǛ
ÕĵëơȾëƍĕȾơĵĕȾćƍĺơĺćëő
ćëƊëĆĺőĺơĺĕƕȾŧĭȾëȾ$Ú�ț



�ȾĎĹĭĹơëŐȾĕǆƉĕƌĹĕśćĕȾƉŐëơĬŦƌřȾȨ$Ú�ȩȾĹƔȾ
ëȾǁĕŐŐȮĹśơĕĭƌëơĕĎȾëśĎȾćŦĴĕƔĹǀĕȾƔĕơȾŦĬȾơĕćĴśŦŐŦĭĹĕƔȾ
ĎĕƔĹĭśĕĎȾơŦȾĕśëĆŐĕȾơĴĕȾćŦřƉŦƔĹơĹŦśȕȾřëśëĭĕřĕśơȕȾ
ĎĕŐĹǀĕƌǇȾëśĎȾŦƉơĹřĹǑëơĹŦśȾŦĬȾćŦśơĕǆơƩëŐĹǑĕĎȾĎĹĭĹơëŐȾĕǆƉĕƌĹĕśćĕƔȾ
ëćƌŦƔƔȾřƩŐơĹȾĕǆƉĕƌĹĕśćĕȾćƩƔơŦřĕƌȾŊŦƩƌśĕǇƔȚ

ȶȾ

$Ú�ȾëććŧƍĎĺŜĮȾơŧȾDëƍơŜĕƍȔ



�ććŧƩŜơȾƕĕƍǀĺćĕƕ�ŧŜơĕŜơȾ
ŚëŜëĮĕŚĕŜơ

ǛǠ

�ĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜȾëŜĎȾ
ćŧŜơĕǆơȾëǁëƍĕŜĕƕƕ

�ŜëőǇơĺćƕȾëŜĎȾ
ŧƊơĺŚĺǑëơĺŧŜ

©ĕëƍćĵȕȾŜëǀĺĮëơĺŧŜȾ
ëŜĎȾĺŜƕĺĮĵơ

�ŧőőëĆŧƍëơĺŧŜȾëŜĎȾ
ŎŜŧǁőĕĎĮĕȾƕĵëƍĺŜĮ

�ƍơĺĭĺćĺëőȾĺŜơĕőőĺĮĕŜćĕȾ
Ȩ�Pȩ

�ƩƕơŧŚĕƍȾĎëơëȾ
ŚëŜëĮĕŚĕŜơ

�ƍĕƕĕŜơëơĺŧŜȕȾ
ĎĕőĺǀĕƍǇȾëŜĎȾ
ŧƍćĵĕƕơƍëơĺŧŜ

�ƩƕơŧŚĕƍȾŋŧƩƍŜĕǇȾ
ŚëƊƊĺŜĮ

©ĕćƩƍĺơǇȾëŜĎȾëććĕƕƕȾ
ćŧŜơƍŧő �őŧƩĎȾćëƊëĆĺőĺơĺĕƕ

PŜơĕĮƍëơĺŧŜȕȾ
ĺŜơĕƍŧƊĕƍëĆĺőĺơǇȾëŜĎȾ

ĕǆơĕŜƕĺĆĺőĺơǇ
nƩőơĺȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ

ƕƩƊƊŧƍơ
�ƍćĵĺơĕćơƩƍĕȾëŜĎȾ
ƊőëơĭŧƍŚȾĎĕƕĺĮŜ

�ƌĹơĹćëŐȾ$Ú�ȾćëƉëĆĹŐĹơĹĕƔȾĆǇȾDëƌơśĕƌ



$ƍƩƊëőȮĆëƕĕĎȾKĕëĎőĕƕƕȾ�n©

Ɣ pŧȮćŧĎĕȾćŧŜơĕŜơȾĕĎĺơŧƍȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕȾǁĺơĵȾ
ĕŜĵëŜćĕĎȾdëǇŧƩơȾ�ƩĺőĎĕƍ

Ɣ KĕëĎőĕƕƕȾĭƍŧŜơȮĕŜĎƕȾŧƩơȾŧĭȾơĵĕȾĆŧǆȔȾƕëǀĕȾ
ĎĕǀĕőŧƊĕƍȾơĺŚĕȾǁĵĺőĕȾĮĺǀĺŜĮȾćŧŜơĕŜơȾĕĎĺơŧƍȾ
ĭƍĕĕĎŧŚȾǀĺëȾdëǇŧƩơȾ�ƩĺőĎĕƍ

Ɣ �ƩĺőơȮĺŜȾ©,{ȾŧƊơĺŚĺǑëơĺŧŜƕȾëŜĎȾĆĕƕơȾƊƍëćơĺćĕƕ

Ɣ ,ŜĵëŜćĕĎȾƕĕćƩƍĺơǇȕȾƊĕƍĭŧƍŚëŜćĕȾëŜĎȾƕćëőëĆĺőĺơǇȾ
ŚëŜëĮĕĎȾƕĕƍǀĺćĕȾĭŧƍȾ$ƍƩƊëőȾĆǇȾőĕëĎĺŜĮȾ$ƍƩƊëőȾ
ĕǆƊĕƍơƕȾĺŜȾ,ƩƍŧƊĕ

�ŧŜơĕŜơȾŚëŜëĮĕŚĕŜơ

nëśëĭĕȾëŐŐȾǇŦƩƌȾćŦśơĕśơȾĹśȾŦśĕȾƉŐëćĕȾëśĎȾƉƩĆŐĹƔĴȾĕǀĕƌǇǁĴĕƌĕȚ



�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾ�őëơĭŧƍŚȾơŧȾĎƍĺǀĕȾ�ĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜ

$ĺƕćŧǀĕƍȾëćơĺŧŜëĆőĕȾǀĺƕĺơŧƍȾĺŜƕĺĮĵơƕȾëŜĎȾƕĕĮŚĕŜơȾǇŧƩƍȾ
ëƩĎĺĕŜćĕƕȾơŧȾćƍĕëơĕȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑĕĎȕȾĎëơëȮĎƍĺǀĕŜȾëŜĎȾƍĕőĕǀëŜơȾ
ƩƕĕƍȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕƕȚȾ�őőȾǁĵĺőĕȾĕŜƕƩƍĺŜĮȾćŧŚƊőĺëŜćĕȾǁĺơĵȾĎëơëȾ
ƊƍŧơĕćơĺŧŜȾƍĕĮƩőëơĺŧŜƕȾőĺŎĕȾD$�¡Ț

bĕǇȾ�ĕŜĕĭĺơƕȔȾ

Ɣ �ŧőőĕćơȾëƩĎĺĕŜćĕȾĎëơëȾĭƍŧŚȾëőőȾǇŧƩƍȾǁĕĆƕĺơĕƕȾĺŜơŧȾ
ƩŜĺĭĺĕĎȾćƩƕơŧŚĕƍȾƊƍŧĭĺőĕƕ

Ɣ �ƍĕëơĕȾëƩĎĺĕŜćĕȾƕĕĮŚĕŜơƕȾơĵëơȾëƍĕȾĺŚŚĕĎĺëơĕőǇȾ
ëǀëĺőëĆőĕȾĭŧƍȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜȾëćƍŧƕƕȾǇŧƩƍȾǁĕĆƕĺơĕƕȾëŜĎȾ
ĕŚëĺőȾćëŚƊëĺĮŜƕ

Ɣ dĕǀĕƍëĮĕȾ�PȾëŜĎȾŚëćĵĺŜĕȾőĕëƍŜĺŜĮȾơŧȾĎĺƕćŧǀĕƍȾǀĺƕĺơŧƍȾ
ĺŜơĕŜơȾĭëƕơĕƍ

�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾnëŜëĮĕŚĕŜơ �ĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜȾɷȾćŧŜơĕǆơȾëǁëƍĕŜĕƕƕ



Ⱦ$�¶�Ⱦ½pPCP��¶P{pȾȾ

©PpDd,Ⱦ�½©¶{n,¡ȾÔP,Õ

ǛȚ �ŧŜƕĕŜơ
ǜȚ �ƍĕĭĕƍĕŜćĕƕ
ǝȚ �ĕĵëǀĺŧƍ
ǞȚ $ëơëȾćŧőőĕćơĺŧŜ

Ⱦ$�¶�Ⱦ�{dd,�¶P{pȾȾ

Ⱦ$�¶�Ⱦ��¶PÔ�¶P{pȾ

�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾ�őëơĭŧƍŚ
�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾnëŜëĮĕŚĕŜơ



nëƍŎĕơĺŜĮȾ�ƩơŧŚëơĺŧŜ
�ƩƕơŧŚĕƍȾŋŧƩƍŜĕǇȾŚëƊƊĺŜĮ

�ŦśśĕćơȾǁĹơĴȾǇŦƩƌȾǀĹƔĹơŦƌƔȾơĴƌŦƩĭĴȾŦƩơƔơëśĎĹśĭȾƉĕƌƔŦśëŐĹǑĕĎȾćëřƉëĹĭśƔȕȾëćƌŦƔƔȾëŐŐȾǇŦƩƌȾĎĹĭĹơëŐȾćĴëśśĕŐƔȚ

nëƩơĺćȾĺƕȾơĵĕȾŚŧƕơȾƊŧƊƩőëƍȾŧƊĕŜȮƕŧƩƍćĕȾnëƍŎĕơĺŜĮȾ�ƩơŧŚëơĺŧŜȾ
ëƍŧƩŜĎȾơĵĕȾǁŧƍőĎȚȾCĕëơƩƍĕȾƍĺćĵȕȾD$�¡ȮćŧŚƊőĺëŜơȕȾȾĭőĕǆĺĆőĕȾ
ŚëƍŎĕơĺŜĮȾëƩơŧŚëơĺŧŜȾǁĵĺőĕȾŎĕĕƊĺŜĮȾĭƩőőȾŧǁŜĕƍƕĵĺƊȾŧĭȾǇŧƩƍȾ
ćƩƕơŧŚĕƍȾĎëơëȚ

bĕǇȾ�ĕŜĕĭĺơƕȔȾ

Ɣ nƩőơĺȮƕơĕƊȾćëŚƊëĺĮŜƕȾëćƍŧƕƕȾëőőȾĎĺĮĺơëőȾćĵëŜŜĕőƕȾƕƩćĵȾëƕȾ
ǁĕĆƕĺơĕƕȕȾĕŚëĺőȕȾƕŚƕȾëŜĎȾŚŧĆĺőĕȾƊƩƕĵȚ

Ɣ �ƩƕơŧŚĕƍȾŋŧƩƍŜĕǇȾŧƍćĵĕƕơƍëơĺŧŜȾëŜĎȾĺŜƕĺĮĵơƕ

Ɣ PŜơĕĮƍëơĕĎȾǁĺơĵȾ�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾ�őëơĭŧƍŚȾĭŧƍȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜ



�ŜëőǇơĺćƕȾơĵëơȾőĕëĎȾơŧȾĺŜƕĺĮĵơƕȾëŜĎȾŧƊơĺŚĺǑëơĺŧŜ

Ɣ �$�ȾëŜĎȾnëƍŎĕơĺŜĮȾ�ƩơŧŚëơĺŧŜȾĵëǀĕȾĆƩĺőơȮĺŜȾ
ëŜëőǇơĺćƕȾơĵëơȾćëŜȾĎƍĺǀĕȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜȾĆëƕĕĎȾŧŜȾ
ĭĺƍƕơȮƊëƍơǇȾĎëơëȾëŜĎȾćŧŧŎĺĕƕ

Ɣ ,ëƕǇȾĺŜơĕĮƍëơĺŧŜȾǁĺơĵȾDŧŧĮőĕȾ�ŜëőǇơĺćƕȾǀĺëȾ
�ƩƕơŧŚȾ$ĺŚĕŜƕĺŧŜƕȾĭŧƍȾĺŜƕĺĮĵơƕȾŧŜȾ
ƊĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜȾĕǆƊĕƍĺŚĕŜơƕ

Ɣ pëơĺǀĕȾĺŜơĕĮƍëơĺŧŜȾǁĺơĵȾdŧŧŎĕƍȾȨDŧŧĮőĕȩ

Ɣ PŜơĕĮƍëơĺŧŜȾǁĺơĵȾ�PȾƕŧőƩơĺŧŜƕȾȨĕȚĮȚȾ�ŧǁĕƍ�PȩȾ
ƊŧƕƕĺĆőĕ

�ŜëőǇơĺćƕȾɷȾŧƊơĺŚĺǑëơĺŧŜ



KǇĆƍĺĎȕȾĵĕëĎőĕƕƕȾŧƍȾĎĕćŧƩƊőĕĎȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕƕ
�ƍĕƕĕŜơëơĺŧŜȕȾĎĕőĺǀĕƍǇȾɷȾŧƍćĵĕƕơƍëơĺŧŜ

pŦȾĆŐëćōȾĆŦǆȚȾCƩŐŐȾćŦśơƌŦŐȚ

{ƩƍȾƊőëơĭŧƍŚȾĕŜëĆőĕƕȾĎĕǀĕőŧƊĕƍƕȾơŧȾĆƩĺőĎȾëŜĎȾŚëĺŜơëĺŜȾĵĕëĎőĕƕƕȾ
ëƊƊőĺćëơĺŧŜƕȾĕëƕĺĕƍȾǁĵĺőĕȾëőőŧǁĺŜĮȾŚëƍŎĕơĕƍƕȾơĵĕȾćŧŜơĕŜơȾĕĎĺơĺŜĮȾćŧŜơƍŧőȚ

¡ĕȮƩƕĕȾćŧŜơĕŜơȾëŜĎȾ
ćŧŚƊŧŜĕŜơƕ

$ĕƊőŧǇȾĵơŚőȕȾƊĵƊȾɷȾ
ŜŧĎĕȾëƊƊőĺćëơĺŧŜƕȾǀĺëȾ

ŧƩƍȾƊőëơĭŧƍŚ

dŧǁȮćŧĎĕȾćŧŜơĕŜơȾ
ƊƩĆőĺƕĵĺŜĮ

nëƍŎĕơĕƍƕȾćŧŜơƍŧőȾ
ŚĕŜƩƕȕȾćŧŜơĕŜơȾëŜĎȾ
ƊëĮĕƕȾŧŜȾëŜǇȾćĵëŜŜĕő

$ƍƩƊëőȾĺƕȾ��PȮĭĺƍƕơ KĕëĎőĕƕƕȾƕơëƍơĕƍȾŎĺơ



©ĕëƍćĵ

Ɣ bĕǇǁŧƍĎȕȾëƩơŧćŧŚƊőĕơĕȾƕĕëƍćĵ
Ɣ ndȾƊŧǁĕƍĕĎȾƕĕëƍćĵ
Ɣ Cëćĕơƕ
Ɣ �ƊëćĵĕȾ©{d¡ȾƊŧǁĕƍĕĎ
Ɣ ©ćëőëĆőĕȾŧĭȾŚĺőőĺŧŜƕȾŧĭȾƍĕćŧƍĎƕ

©ĕëƍćĵȕȾŜëǀĺĮëơĺŧŜȾɷȾĺŜƕĺĮĵơ

CĹśĎȾǁĴëơȾǇŦƩȾśĕĕĎȾȮȾ�ŦǁĕƌĬƩŐȾƔĹơĕȾƔĕëƌćĴ



�ƍĕëơĺŜĮȾ$ĺĮĺơëőȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕƕȾĺƕȾëȾơĕëŚȾƕƊŧƍơ
�ŧőőëĆŧƍëơĺŧŜȾɷȾŎŜŧǁőĕĎĮĕȾƕĵëƍĺŜĮ

�ĎǀëŜćĕĎȾćŧőőëĆŧƍëơĺŧŜȾćëƊëĆĺőĺơĺĕƕȾëőőŧǁȾŚƩőơĺƊőĕȾ
ơĕëŚƕȾơŧȾǁŧƍŎȾŧŜȾǇŧƩƍȾŧƊĕŜȾ$Ú�ȕȾĕǀĕŜȾĕǆơĕƍŜëőȾ
ƊëƍơŜĕƍƕȾŧƍȾĭƍĕĕőëŜćĕƍƕȚ

Ɣ pŧȮŧƊƕȾĎĕǀĕőŧƊŚĕŜơȾơŧŧőĺŜĮȾŧƊơĺŚĺǑĕĎȾĭŧƍȾ
$ƍƩƊëőȾɷȾpŧĎĕȚ`ƕȔȾŜŧȾŚŧƍĕȾŜĕĕĎȾĭŧƍȾ$ĕǀ{Ɗƕ

Ɣ �ŧĎĕȾƍĕǀĺĕǁƕ

Ɣ �PȠ�$ȾƊĺƊĕőĺŜĕȾƕƩƊƊŧƍơ

Ɣ DĺơőëĆȾĺŜơĕĮƍëơĺŧŜ

Ɣ ÕĕĆƕĺơĕȾƊŧƍơĭŧőĺŧȾŚëŜëĮĕŚĕŜơȾơŧŧőƕȔȾŚƩőơĺȾ
$ƍƩƊëőȕȾŚƩőơĺȾnëƩơĺćȕȾȖ



½ƕĕƍȾŚëŜëĮĕŚĕŜơȾɷȾD$�¡ȾćŧŚƊőĺëŜơȾőŧĮĮĺŜĮ

Ɣ �ĎǀëŜćĕĎȾƩƕĕƍȕȾƍŧőĕȾëŜĎȾƊĕƍŚĺƕƕĺŧŜȾŚëŜëĮĕŚĕŜơ

Ɣ �ććĕƕƕȾćŧŜơƍŧőȾëŜĎȾőŧĮĮĺŜĮ

Ɣ PŜơĕĮƍëơĺŧŜȾǁĺơĵȾ�ćơĺǀĕȾ$ĺƍĕćơŧƍǇȾƊŧƕƕĺĆőĕ

Ɣ ǜC�ȾëƩơĵĕŜơĺćëơĺŧŜ

Ɣ CƩőőȾD$�¡ȾëƩĎĺơëĆĺőĺơǇ

�ććŧƩŜơȾ©ĕƍǀĺćĕƕ ©ĕćƩƍĺơǇȾɷȾëććĕƕƕȾćŧŜơƍŧő



�PȮĎƍĺǀĕŜȾƊĕƍƕŧŜëőĺƕëơĺŧŜȾëŜĎȾƕĕëƍćĵ

�PȾĺŜȾŧƩƍȾ�ƩƕơŧŚĕƍȾ$ëơëȾ�őëơĭŧƍŚ

Ɣ �ĕĵëǀĺŧƍëőȾƊëơơĕƍŜȾƍĕćŧĮŜĺơĺŧŜȾơŧȾĺĎĕŜơĺĭǇȾ
ĵĺĮĵȮǀëőƩĕȾëƩĎĺĕŜćĕȾƕĕĮŚĕŜơƕ

�PȾĭŧƍȾĕŜĵëŜćĕĎȾƕĕëƍćĵȾƍĕƕƩőơƕ

Ɣ ©{d¡ȾƕĕëƍćĵȾćŧŚĆĺŜĕĎȾǁĺơĵȾŚëćĵĺŜĕȾőĕëƍŜĺŜĮȾơŧȾ
ĺŜćƍĕëƕĕȾƕĕëƍćĵȾƍĕƕƩőơȾëććƩƍëćǇ

�ƍơĺĭĺćĺëőȾPŜơĕőőĺĮĕŜćĕ



�őŧƩĎȕȾŧŜȾƊƍĕŚĺƕĕȾŧƍȾĵǇĆƍĺĎȾƊőëơĭŧƍŚț
�őŧƩĎȾćëƊëĆĺőĺơĺĕƕ

�ŐŦƩĎȾȮȾbƩĆĕƌśĕơĕƔ

$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ�őŧƩĎȾƍƩŜƕȾŧŜȾĭëƕơȾëŜĎȾƕĕćƩƍĕȾĵŧƕơĺŜĮȾơĵëơȾĺƕȾ
ŧƊơĺŚĺǑĕĎȾĭŧƍȾ$ƍƩƊëőȚȾ¶ĵŧƩƕëŜĎƕȾŧĭȾĕŜǀĺƍŧŜŚĕŜơƕȾƍƩŜȾŧŜȾŧƩƍȾDŧŧĮőĕȾ�őŧƩĎȾ
ĵŧƕơĺŜĮȾƊőëơĭŧƍŚȚ

Ɣ CëƕơĕƍȾƊëĮĕȾőŧëĎȾơĺŚĕƕȾĎƩĕȾơŧȾŧƊơĺŚĺǑĕĎȾ$ƍƩƊëőȾĵŧƕơĺŜĮ
Ɣ PŜƕơëŜơȾĭĺǆĕƕȾŧĭȾĮőŧĆëőȾƕĕćƩƍĺơǇȾǀƩőŜĕƍëĆĺőĺơĺĕƕȾëćƍŧƕƕȾëőőȾǇŧƩƍȾ

ĕŜǀĺƍŧŜŚĕŜơƕ
Ɣ ©d�ȾŧŜȾĆŧơĵȾĺŜĭƍëƕơƍƩćơƩƍĕȾëŜĎȾëƊƊőĺćëơĺŧŜȾőĕǀĕőȕȾĺŜćőƩĎĺŜĮȾǇŧƩƍȾŧǁŜȾ

ĎĕǀȾǁŧƍŎ
Ɣ ©ĺŜĮőĕȾƊŧĺŜơȾŧĭȾćŧŜơëćơȾĭŧƍȾëŜǇȾƊőëơĭŧƍŚȾĺƕƕƩĕƕ

KǇĆƍĺĎȾŧƍȾŧŜȮƊƍĕŚĺƕĕȾĵŧƕơĺŜĮțȾ�őƕŧȾƊŧƕƕĺĆőĕȗȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ�őŧƩĎȾ
ƕƩƊƊŧƍơƕȾǇŧƩƍȾƊƍĕĭĕƍƍĕĎȾĵŧƕơĺŜĮȾƊëƍơŜĕƍȕȾőĺŎĕȾ�Õ©ȾŧƍȾnĺćƍŧƕŧĭơȾ�ǑƩƍĕȚ



�ŧŚƊŧƕëĆőĕȾëƍćĵĺơĕćơƩƍĕ

Ɣ �ŧŚƊŧƕëĆőĕȾ�n©ȾȨɛǞǚŎȾĕǆơĕŜƕĺŧŜƕȩ

Ɣ �ŧŚƊŧƕëĆőĕȾnëƍŎĕơĺŜĮȾëƩơŧŚëơĺŧŜȾȨĺŜơĕĮƍëơĺŧŜƕȩ

Ɣ �ŧŚƊŧƕëĆőĕȾ$Ú�Ⱦ©ơƩĎĕŜơƕ

�ƍćĵĺơĕćơƩƍĕȾɷȾƊőëơĭŧƍŚȾĎĕƕĺĮŜ

https://www.drupal.org/project/project_module
https://www.mautic.org/marketplace


PŜơĕĮƍëơĺŧŜȾĵƩĆȾɷȾƊƍŧǀĕŜȾĺŜơĕĮƍëơĺŧŜƕȾ
ǁĺơĵȾŚëŜǇȾŚŧƍĕȾĆĕƕơȮŧĭȮĆƍĕĕĎȾƕŧőƩơĺŧŜƕ

PŜơĕĮƍëơĺŧŜȕȾĺŜơĕƍŧƊĕƍëĆĺőĺơǇȾëŜĎȾĕǆơĕŜƕĺĆĺőĺơǇ



$Ú�ȾëƕȾëȾćĕŜơƍëőȾƊőëơĭŧƍŚ
nƩőơĺȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ©ƩƊƊŧƍơ

ơŧȾŚëŜëĮĕȕȾĎĕƊőŧǇȾëŜĎȾŚëĺŜơëĺŜȾƍĺćĵȕȾƍĕőĕǀëŜơȾëŜĎȾĕŜĮëĮĺŜĮȾ
ĕǆƊĕƍĺĕŜćĕƕȾëćƍŧƕƕȾǀëƍĺŧƩƕȾćĵëŜŜĕőƕȕȾĎĕǀĺćĕƕȾëŜĎȾĕŜĎƊŧĺŜơƕȚȾ

nƩőơĺȮćĵëŜŜĕőnƩőơĺȮŚëƍŎĕơ nƩőơĺȮĆƍëŜĎ

nƩőơĺȮƊƩƍƊŧƕĕnƩőơĺȮőëŜĮƩëĮĕnƩőơĺȮćŧƩŜơƍǇ

�ŜǇȾćŧŚĆĺŜëơĺŧŜȾŧĭȾơĵĕȾëĆŧǀĕ



ǚǜ
KŧǁȾơŧȾƕƊŧơȾëȾ
ƍĕëőȾ$Ú�ȾƊƍŧĎƩćơț



nëĺŜơĕŜëŜćĕȾɷȾ
ƩƊĎëơĕȾćǇćőĕƕ

�ƍŧĎƩćơȾƍŧëĎŚëƊȕȾ
ƍĕőĕëƕĕƕȾɷȾƍĕőĕëƕĕȾ
Ŝŧơĕƕ

ȾȾȾȾȾȾ$ĕŚŧȹƕȾɷȾćëƕĕƕ
�ƍŧĎƩćơȾ
ĎŧćƩŚĕŜơëơĺŧŜ

�ŜȾȶëćơƩëőȾ$Ú�Ⱦ
ƊƍŧĎƩćơȷȾĵëƕ

&

�ƍŧĎƩćơȾ©d�Ⱦ )

�ŧŚŚĕƍćĺëőȾ
ƊƍŧĎƩćơȾǁĕĆƕĺơĕ -,�ŧĎĕȾĺŜȾŧƊĕŜȾ

ƍĕƊŧƕĺơŧƍĺĕƕ

PŜǀĕƕơŧƍƕȾɷȾ
ĭƩŜĎĺŜĮ%

¶ĕëŚȾɷȾ
�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëőȾ
ƕĕƍǀĺćĕƕ

$

(

PƕȾơĵĕƍĕȾëȾ
�ëƍơŜĕƍȾ
ƊƍŧĮƍëŚț

+*

'



¡ĕŚĆƍëŜĎȾdĕćŧŚƊơĕ
CƍŧŜơȮĕŜĎȾɷȾ�ććĕƕƕĺĆĺőĺơǇȾ

ĕǆƊĕƍơ

¶ĺŚȾnëőĕǑĺĕ
nëƩơĺćȾƊƍŧĎƩćơ

,ŜĮĺŜĕĕƍ

nëơơĺëƕȾnĺćĵëƩǆ
$ĺƍĕćơŧƍȾŧĭȾ,ŜĮĺŜĕĕƍĺŜĮ

�ƍƩŜŧȾ�őĮŧĕơ
$ĕǀ{ƊƕȾ,ŜĮĺŜĕĕƍ

`ĕƍŧĕŜȾ©Ɗĺơëĕőƕ
�¡{Ⱦ

dƩŎëƕȾ$ĕŚëĕĮĵơ
�$�Ƞ�PȾ,ŜĮĺŜĕĕƍ

nĺőŧƩȾĎĕȾKŧŧŜ
©ëőĕƕȾőĕëĎ

CƍĕĎĕƍĺŎȾÕŧƩơĕƍƕ
,ŜơĕƍƊƍĺƕĕȾëƍćĵĺơĕćơ

ǝǝ

$ŧŚĺŜĺƌƩĕȾ$ĕȾ
�ŧŧŚëŜ

�,{ȕȾ�¶{ȾɷȾ�ŧȮCŧƩŜĎĕƍ

pĺćŎȾÔëŜȾ�ƍëĕơ
�őëơĭŧƍŚȾĕŜĮĺŜĕĕƍ

¶ĕëŚȾɷȾ
�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëőȾ
ƕĕƍǀĺćĕƕ

$ȾȷȾȾȾnĕĕơȾơĵĕȾƊƍŧĎƩćơȾơĕëŚȾ
ĵơơƊƕȔȠȠĎƍŧƊƕŧőĺĎȚĺŧȠëĆŧƩơȮƩƕȠơĕëŚȾ

https://dropsolid.io/about-us/team


{ƩƍȾĕǆƊĕƍơƕȾĕŚƊŧǁĕƍȾ
ơĕëŚƕȾơŧȾŚëŎĕȾơĵĕȾƍĺĮĵơƕȾ
ëƍćĵĺơĕćơƩƍëőȾĎĕćĺƕĺŧŜƕȕȾ

ƕŧőǀĕȾćŧŚƊőĕǆȾƊƍŧĆőĕŚƕȾĺŜȾ
ƕǇƕơĕŚƕȕȾćŧĎĕȕȾëŜĎȾ
ćŧŜĭĺĮƩƍëơĺŧŜ

$ĺĭĭĕƍĕŜơȾƍŧőĕƕȔȾ©ŧőƩơĺŧŜƕȾ
ëƍćĵĺơĕćơƕȕȾ,ŜơĕƍƊƍĺƕĕȾ

ëƍćĵĺơĕćơƕ

¶ŧĮĕơĵĕƍȾǁĺơĵȾ
ŧƍĮëŜĺǑëơĺŧŜȞƕȾǀëƍĺŧƩƕȾ

ƕơëŎĕĵŧőĎĕƍƕȕȾǁĕȾǁŧƍŎȾŧŜȾ
őŧŜĮȮơĕƍŚȾǀĺƕĺŧŜȾëŜĎȾĮŧëőƕȾ
ơŧȾëőĺĮŜȾơĵĕȾĆƩƕĺŜĕƕƕȾŜĕĕĎƕȚȾ

$ĺĭĭĕƍĕŜơȾƍŧőĕƕȔȾ�ƩƕĺŜĕƕƕȾ
ëŜëőǇƕơȕȾnëƍȾ¶ĕćĵȾĕǆƊĕƍơƕȕȾ
�ććĕƕƕĺĆĺőĺơǇȾĕǆƊĕƍơƕ

�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëőȾ©ĕƍǀĺćĕƕȾ

ǝǞ

ÕĕȹƍĕȾŚëĺŜơëĺŜĺŜĮȾȾŚŧƍĕȾ
ơĵëŜȾǝǚǚǚȾĕŜǀĺƍŧŜŚĕŜơƕȾ
ĭŧƍȾĭĺŜëŜćĺëőȾĺŜƕơĺơƩơĺŧŜƕȕȾ
ĮŧǀĕƍŜŚĕŜơëőȾĺŜƕơĺơƩơĺŧŜƕȕȾ
ĕȮćŧŚŚĕƍćĕȕȾĕơćȚȾëŜĎȾǁëŜơȾ
ơŧȾƕĵëƍĕȾŧƩƍȾŎŜŧǁőĕĎĮĕ

$ĺĭĭĕƍĕŜơȾƍŧőĕƕȔȾ$ĕǀ{ƊƕȾ
ĕŜĮĺŜĕĕƍƕȕȾbƩĆĕƍŜĕơĕƕȾ

,ǆƊĕƍơƕȕȾ�őëơĭŧƍŚȾĕǆƊĕƍơƕ

¶ĕëŚȾɷȾ
�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëőȾ
ƕĕƍǀĺćĕƕ

¶ĕëŚȾɷȾ
�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëőȾ
ƕĕƍǀĺćĕƕ

$

ɛǟǚȾ$ƍƩƊëőȾɷȾnëƩơĺćȾ
ĕŜĮĺŜĕĕƍƕȾǁĺơĵȾŚŧƍĕȾơĵëŜȾ
ǠǜǚɛȾǇĕëƍƕȾŧĭȾëććƩŚƩőëơĕĎȾ
ǇĕëƍƕȾŧĭȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕȾëƍĕȾ

ƍĕëĎǇȾȾơŧȾĵĕőƊ

$ĺĭĭĕƍĕŜơȾƍŧőĕƕȔȾnëƩơĺćȾ
ĕǆƊĕƍơƕȕȾơĕćĵŜĺćëőȾćŧëćĵĕƕȕȾ

ĭƍŧŜơȮĕŜĎȾĕǆƊĕƍơƕ

,ŚĕƍĮĕŜćǇȾ
©ƩƊƊŧƍơ

PŜĭƍëƕơƍƩćơƩƍĕȾɷȾ
ƕĕćƩƍĺơǇȾƕƩƊƊŧƍơ

©ŧőƩơĺŧŜ
�ƍćĵĺơĕćơƩƍĕ

©ơƍëơĕĮĺćȾ
DƩĺĎëŜćĕ



ǛǚȾǇĕëƍƕȾŧĭȾ
ŜŧŜȮƕơŧƊȾ
Įƍŧǁơĵ

ɉȾǛnȾ
�¡¡ȾĭƍŧŚȾ
ƊőëơĭŧƍŚ

ɉȾǡnȾ
ƕĕƍǀĺćĕ
ƍĕǀĕŜƩĕ
Ⱦ

�ƩĺőĎĺŜĮȾ
�ëƍơŜĕƍƕĵĺƊƕȾĺŜȾ
ǝȾćŧŜơĺŜĕŜơƕ

ɛǛnɉȾDŧǀĕƍŜŚĕŜơȾȾ
ĺŜŜŧǀëơĺŧŜȾĭƩŜĎĺŜĮȾ

ɛǞnɉȾĭƩŜĎĺŜĮ

DŧǀĕƍŜŚĕŜơ,ŜơĕƍƊƍĺƕĕ {ƍĮëŜĺƕëơĺŧŜ

ɉ

ɛǜǟɳȾ�¡¡Ⱦ
ĮƍŧǁơĵȾ
ǇŧǇ ɉ

PŜǀĕƕơŧƍƕȾɷȾ
ĭƩŜĎĺŜĮ%



�ƍŧĎƩćơȾĎŧćƩŚĕŜơëơĺŧŜȾ
ëőǁëǇƕȕȾëŜǇǁĵĕƍĕ

ÔĹƔĹơȾȾ©ƩƉƉŦƌơȚĎƌŦƉƔŦŐĹĎȚĹŦȾ
ĬŦƌȾƉƌŦĎƩćơȾĎŦćƩřĕśơëơĹŦśȕȾƌĕŐĕëƔĕȾ

śŦơĕƔȾëśĎȾƔƩƉƉŦƌơ
Ⱦ

�ƍŧĎƩćơȾ
ĎŧćƩŚĕŜơëơĺŧŜ&

https://support.dropsolid.io


�ȾĎĺĮĺơëőȕȾƍĕőĕǀëŜơȕȾëŜĎȾ
ƊĕƍƕŧŜëőĺǑĕĎȾŋŧƩƍŜĕǇȾ
ĭŧƍȾĺơƕȾëƩĎĺĕŜćĕƕȚ

{ŜȾƊƍĕŚĺƕĕȾ$Ú�ȾǁĺơĵȾ
KĕëĎőĕƕƕȾ$ƍƩƊëő

nƩőơĺȮĆƍëŜĎȾ$Ú�ȾǁĺơĵȾ
ƍĕƩƕëĆőĕȾćŧŚƊŧŜĕŜơƕ

�ȾĵǇƊĕƍȮƊĕƍƕŧŜëőĺǑĕĎȾ
ǁĕĕŎőǇȾŜĕǁƕőĕơơĕƍȾ

ƍĕőĕǀëŜơȾơŧȾơĵĕĺƍȾƊƍŧĭĺőĕ

CƩőőȾëƩơŧŚëơĺćȾŚëĺőĺŜĮƕȾ
ǁĺơĵȾćŧŜơĕŜơȾĭƍŧŚȾëȾ
KĕëĎőĕƕƕȾ$ƍƩƊëő

PŜơĕĮƍëơĕĎȾƍĕćƍƩĺơŚĕŜơȾ
ƕŧőƩơĺŧŜȾ

PŜơĕĮƍëơĕĎȾćŧŚŚĕƍćĕȾ
ƕŧőƩơĺŧŜȾǁĺơĵȾ

nëƍŎĕơĺŜĮȾëƩơŧŚëơĺŧŜ

�ƩơŧŜŧŚŧƩƕőǇȾőëƩŜćĵȾ
ŜĕǁȾćëŚƊëĺĮŜȾ

ǁĕĆƕĺơĕƕȾǁĺơĵȾëȾĭëƕơȾ
ơĺŚĕȮơŧȮŚëƍŎĕơȚ ǝǡ

ȾȾȾȾȾȾ$ĕŚŧȹƕȾɷȾćëƕĕƕ'

�ƍĕëơĺŜĮȾơƍƩőǇȾ
ćĺơĺǑĕŜȮĭĺƍƕơȾĎĺĮĺơëőȾ
ƕĕƍǀĺćĕƕȾĆëƕĕĎ

$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ$Ú�ȾĭŧƍȾ
ĕŜĮëĮĺŜĮȾǁĺơĵȾŚƩőơĺƊőĕȾ

ëƩĎĺĕŜćĕƕȾ

�ĕƍĭĕćơȾĆëőëŜćĕȾ
ĆĕơǁĕĕŜȾĭƍĕĕĎŧŚȕȾ
ćŧŜƕĺƕơĕŜćǇȾëŜĎȾ¶�{Ⱦ



ǝǢ

{ƩƍȾĎĕǀĕőŧƊŚĕŜơȾ
ơĕëŚȾƍĕƊŧƍơƕȾĆĕĺŜĮȾ

ǜǚɳȾŚŧƍĕȾƊƍŧĎƩćơĺǀĕȾ
ƩƕĺŜĮȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ$ƍƩƊëőȾ

�őŧƩĎ

�ǇȾƩƕĺŜĮȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ
$ƍƩƊëőȾ�őŧƩĎȾĺŜȾŧƩƍȾ
ëĮĕŜćǇȕȾǁĕȾƕĕĕȾëȾ
ĎĕćƍĕëƕĕȾŧĭȾ

ŧƊĕƍëơĺŧŜëőȠĺŜĭƍëƕơƍƩćȮ
ơƩƍĕȾćŧƕơƕȾƩƊȾơŧȾǢǟɳ

PơȹƕȾǀĕƍǇȾĕëƕǇȾơŧȾ
ƕơëŜĎëƍĎĺǑĕȾơĵĕȾ
ǁŧƍŎĭőŧǁƕȾëŜĎȾ
ĎĕćƍĕëƕĺŜĮȾ

ŚĺƕơëŎĕƕȾŜŧǁȾĺŜȾ
ŧƩƍȾơĕëŚ

{ƩƍȾŧƍĮëŜĺǑëơĺŧŜȾƍĕőĺĕƕȾ
ŧŜȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾƊőëơĭŧƍŚȾ
ơŧȾćŧŚƊőǇȾŧŜȔȾ½ƊơĺŚĕȕȾ

ƕĕćƩƍĺơǇȾëŜĎȾ
ƕćëőëĆĺőĺơǇȾǁĺơĵȾ$ƍƩƊëő

�ƩƍĺŧƩƕȾǁĵëơȾŧƩƍȾćƩƕơŧŚĕƍƕȾƕëǇț

$ƍŧƊƕŧőĺĎȾƩŜĆƩƍĎĕŜĕĎȾȾ
ŧƩƍȾŚëƍŎĕơĺŜĮȾơĕëŚȾ
ćŧŚƊőĕơĕőǇȾơĵƍŧƩĮĵȾ

ơĵĕĺƍȾŚëŜëĮĕĎȾƕĕƍǀĺćĕƕ



CŧƍȾ�ŚĆĺơĺŧƩƕȾ©ĺơĕĆƩĺőĎĕƍƕȕ
nëƍŎĕơĕƍƕȾɷȾ$ĕǀĕőŧƊĕƍƕ

�ƍŧĎƩćơȾƍŧëĎŚëƊ

�ȾơƍƩőǇȾ{�,pȾ$Ú� �ƩƕơŧŚĕƍȮ�ĕŜơƍĺćȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕƕ

Ɣ KǇĆƌĹĎȾćŐŦƩĎȾȨÔŐëĹŦȩȾȮȾĎŦśĕ
Ɣ �ƌơĹĬëćơȾ�ƩĹŐĎĹśĭȾ�ĹƉĕŐĹśĕƔȾȮĎŦśĕ
Ɣ dŦĭȾ©ơƌĕëřĹśĭȾȮȾĎŦśĕ
Ɣ ��PȾ�ŦśśĕćơŦƌƔȾȨpǢpȩȾȮȾĎŦśĕ
Ɣ dëƌĭĕȾƔćëŐĕȾnëƩơĹćȾȨd©nȩȾȮȾĎŦśĕ
Ɣ {ƉĕśȾ�śëŐǇơĹćƔȾȨnëơŦřŦȩ
Ɣ ©ĕćƩƌĹơǇȾȨP©{ȾǜǡǚǚǛȩȾȮȾŊƩśĕȾǜǚǜǞ
Ɣ �ŐŦƩĎȾP$,ȾȨ�ŦơĴȾ$ƌƩƉëŐȾɷȾnëƩơĹćȩ
Ɣ PřƉƌŦǀĕĎȾPśơĕĭƌëơĹŦśȾĆĕơǁĕĕśȾnëƌ�ƩơŦȾ

ɷȾ�ëĭĕȾ�ƩĹŐĎĹśĭȾĕǆƉĕƌĹĕśćĕƔ

Ɣ ÕÛ©PÕÛDȾ©ơƌƩćơƩƌĕĎȾ�ëĭĕȾĆƩĹŐĎĕƌȾ
ȨdëǇŦƩơȾĆƩĹŐĎĕƌȩȾȮȾĎŦśĕ

Ɣ nƩŐơĹćĴëśśĕŐȾŦƩơȾŦĬȾơĴĕȾĆŦǆȾ
ȨKĕëĎŐĕƔƔȩȾȮȾĎŦśĕ

Ɣ PśơĕĭƌëơĹŦśȾǁĹơĴȾ$�nȾƔǇƔơĕřƔȾëćƌŦƔƔȾëŐŐȾ
ƉƌŦĎƩćơƔȾȮȾbëĎëśǑëȾȮȾĎŦśĕ

Ɣ ©ĹśĭŐĕȾ©ĹĭśȾ{śȾëćƌŦƔƔȾëŐŐȾơĴĕȾƉƌŦĎƩćơƔ
Ɣ {ƉơĹŦśƔȾơŦȾëŐŐŦǁȾǝƌĎȾƉëƌơǇȾ©©{ȹƔȾƔƩćĴȾ

ëƔȾ�ƩơĴǚ
Ɣ PřƉƌŦǀĕĎȾ,řëĹŐȾĆƩĹŐĎĕƌ
Ɣ �ĕƌƔŦśëŐĹǑëơĹŦśȾƉŐƩĭĹśȾĎĕǀĕŐŦƉřĕśơȾ

ëƩơŦřëơĕĎȾëƔƔĹƔơëśćĕ

Ɣ ǝǠǚɽȾǀĹĕǁȾŦĬȾơĴĕȾćƩƔơŦřĕƌȾ
Ȩ$ëơëƔơƌĕëřƔȾɷȾ$ëơëȾřŦĎĕŐȩ

Ɣ �śëŐǇơĹćƔȾĹśơĕĭƌëơĹŦśƔȾȨnëơŦřŦȕȾDŦŦĭŐĕȾ
$ëơëƔơƩĎĹŦȩȾȮȾĎŦśĕ

Ɣ �ƩƔơŦřĕƌȾ�ćơĹǀëơĹŦśƔȾȨpǢpȩ
Ɣ pĕƩƌëŐȾpĕơǁŦƌōȾĎƌĹǀĕśȾćŦśơĕśơȠŦĬĬĕƌȾ

ƌĕćŦřřĕśĎëơĹŦśƔ

ȐȾPśȾĎĕǀĕŐŦƉřĕśơ

�ƍŧĎƩćơȾƍŧëĎŚëƊȕȾ
ƍĕőĕëƕĕƕȾɷȾƍĕőĕëƕĕȾ
Ŝŧơĕƕ

)



CŧőőŧǁȾëőőȾŧƩƍȾƍĕőĕëƕĕ
ƊƩĆőĺƕĵĕĎȾŧŜőĺŜĕȾĕǀĕƍǇȾ

ơǁŧȾǁĕĕŎƕȾ

{ǀĕƌǀĹĕǁȾŦĬȾëŐŐȾƌĕŐĕëƔĕȾśŦơĕƔȾȾ
©ƩƉƉŦƌơȚĎƌŦƉƔŦŐĹĎȚĹŦȾ

Ⱦ
�ƍŧĎƩćơȾƍŧëĎŚëƊȕȾ
ƍĕőĕëƕĕƕȾɷȾƍĕőĕëƕĕȾ
Ŝŧơĕ

https://support.dropsolid.io
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dĕơȹƕȾơëŎĕȾëȾĎĕĕƊĕƍȾőŧŧŎȾëơȾ
ơĵĕȾŋŧƩƍŜĕǇȾơŧȾĆĕćŧŚĕȾë
ǀĕƍĺĭĺĕĎȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ�ëƍơŜĕƍȚ

�ëƍơŜĕƍȾȾ`ŧƩƍŜĕǇȾ

PŜơƍŧĎƩćơĺŧŜ ¶ĕćĵŜĺćëőȾ
ĕŜëĆőĕŚĕŜơ

©ëőĕƕȾ
ĕŜëĆőĕŚĕŜơ

�ćơĺǀëơĺŧŜ

�ŧȮĮƍŧǁơĵ

PƕȾơĵĕƍĕȾëȾ
�ëƍơŜĕƍȾ
ƊƍŧĮƍëŚț

*{ŜĆŧëƍĎĺŜĮȾ�ƍŧĮƍëŚ



Ǟǝ

�ŧĎĕȾĺŜȾŧƊĕŜȾ
ƍĕƊŧƕĺơŧƍĺĕƕ+



ǞǞ

�ŧŚŚĕƍćĺëőȾ
ƊƍŧĎƩćơȾǁĕĆƕĺơĕ,



ǚǝ
�ëƕĕƕȾǁĺơĵȾ$ƍŧƊƕŧőĺĎȾ
,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ�őŧƩĎ



©ŧƩĎëő
DőŧĆëőȾnƩőơĺȮŚƩőơĺȮŚƩőơĺ

Ɣ ǝǚɛȾćŧƩŜơƍĺĕƕȕȾƍĕĮĺŧŜƕȾɷȾőëŜĮƩëĮĕƕ
Ɣ ǜȾëƩĎĺĕŜćĕƕȔȾ$PÛȾëŜĎȾ�ƍŧĭĕƕƕĺŧŜëő
Ɣ nƩőơĺƊőĕȾǁĕĆƕĺơĕƕȾëŜĎȾPŜȮ©ơŧƍĕȾĎĺƕƊőëǇƕ
Ɣ $ĕȮćĕŜơƍëőĺǑĕĎȾŚëƍŎĕơĺŜĮȾơĕëŚȾ

ćŧőőëĆŧƍëơĺŧŜ

5HDG�WKH�';3�VXFFHVV�VWRU\

https://dropsolid.io/success-stories/soudal


¶ŧƩƍĺƕŚȾCőëŜĎĕƍƕ
nƩőơĺȮĆƍëŜĎȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕƕ

Ɣ $ĺƕơƍĺĆƩơĕĎȾnëƍŎĕơĺŜĮȾëƊƊƍŧëćĵ
Ɣ ¡ĕȮƩƕëĆőĕȾćŧŚƊŧŜĕŜơƕȕȾơĕŚƊőëơĕƕȾɷȾĆƍëŜĎĺŜĮ
Ɣ nƩőơĺȮćĵëŜŜĕőȔȾǁĕĆƕĺơĕƕȾɛȾĕŚëĺő
Ɣ �ƩƕơŧŚĕƍȾ�ƍĕĭĕƍĕŜćĕȾćĕŜơĕƍ

5HDG�WKH�';3�VXFFHVV�VWRU\

https://dropsolid.io/success-stories/multi-branded-dxp-visit-flanders


PŜëĮƍŧ
KǇƊĕƍȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑĕĎȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕƕȾëćƍŧƕƕȾ
ǁĕĆƕĺơĕȾëŜĎȾĕŚëĺő

Ɣ ǞǚǚɛȾëƍơĺćőĕƕȾƊĕƍȾǇĕëƍȾ
Ɣ ǝǚɛȾĎĺĭĭĕƍĕŜơȾëƍĕëƕȾŧĭȾĺŜơĕƍĕƕơ
Ɣ ǡǚǚǚɛȾĎĺĭĭĕƍĕŜơȾǁĕĕŎőǇȾĕŚëĺőƕ

CƩőőǇȾëƩơŧŚëơĕĎȾĭƍŧŚȾ�n©ȾëƕȾćĕŜơƍëőȾ
ćŧŜơĕŜơȾƍĕƊŧƕĺơŧƍǇ

5HDG�WKH�';3�VXFFHVV�VWRU\

https://dropsolid.io/success-stories/inagro-hyper-personalized-email-system


P{©Ⱦ�ƍĕƕƕ
�ƍĕëơĕȾƕĺơĕȾĺŜȾŚĺŜƩơĕƕ

Ɣ �ƩƕơŧŚȮŚëĎĕȾĺŜƕơëőőȾƊƍŧĭĺőĕ
Ɣ ,ëćĵȾŜĕǁȾŚëĮëǑĺŜĕȾĮĕơȹƕȾëȾŜĕǁȾƕĺơĕȾĆëƕĕĎȾŧŜȾơĵĕȾ

ƕëŚĕȾĭƍëŚĕǁŧƍŎȾëŜĎȾćŧŚƊŧŜĕŜơƕȕȾŜŧȾĎĕǀȾŜĕĕĎĕĎȚ

5HDG�WKH�';3�VXFFHVV�VWRU\

https://dropsolid.io/success-stories/ios-press


{ĎĺƕĕĕȾ½ŜĺǀĕƍƕĺơǇȾ

ǟǜ

�PȾĎƍĺǀĕŜȾƊĕƍƕŧŜëőĺǑëơĺŧŜ

Ɣ ǜȾǁĕĕŎƕȾĎëơëȾơŧȾĮĕơȾƕơëƍơĕĎ
Ɣ �őƩƕơĕƍȾëőĮŧƍĺơĵŚ

³&DUHHU�
FKDQJHUV´

6WDII

*HQHUDWLRQ�VWXGHQWV

5HDG�WKH�';3�VXFFHVV�VWRU\

https://dropsolid.io/success-stories/odisee-3-step-plan-start-personalization


�ƍŧĎƩćơȾǀĺƕĺŧŜȾɷ
¡ŧëĎŚëƊ

ǚǞ



ȫȾȾ�ȾơƍƩőǇȾ{�,pȾ$Ú�Ⱦǁĺơĵ
ȾȾȾȾëȾőŧǁȾĆëƍƍĺĕƍȾơŧȾĕŜơƍǇ

ȫȾȾȾ�ƩƕơŧŚĕƍȮ�ĕŜơƍĺć
ȾȾȾȾȾȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕƕ

ȫȾȾ�ƩĺőơȾĭŧƍȾ�ŚĆĺơĺŧƩƕ
ȾȾȾȾ©ĺơĕĆƩĺőĎĕƍƕȕȾnëƍŎĕơĕƍƕȾɷ
ȾȾȾȾ$ĕǀĕőŧƊĕƍƕ

�ƍŧĎƩćơȾǀĺƕĺŧŜ



$ƍŧƊƕŧőĺĎȾɷȾ$ƍƩƊëő
$ƍƩƊëőȾ$p�

ɛǟǚȾ$ƍƩƊëőȾĕŜĮĺŜĕĕƍƕȾ
ǁĺơĵȾŚŧƍĕȾơĵëŜȾǠǜǚɛȾ
ǇĕëƍƕȾŧĭȾëććƩŚƩőëơĕĎȾ
$ƍƩƊëőȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕ

$ƍƩƊëőȾ�ŧŜơƍĺĆƩơĺŧŜ

ǡȾćŧŜơƍĺĆƩơŧƍȾƍŧőĕƕ
ǡǛȾƊƍŧŋĕćơƕȾƕƩƊƊŧƍơĕĎ

ǠǞȾĺƕƕƩĕƕȾĭĺǆĕĎȾȨƊëƕơȾǝȾŚŧŜơĵƕȩ
$ƍƩƊëő�ëŚƊȾȮȾDŧőĎȾ©ƊŧŜƕŧƍ
$ƍƩƊëő�ŧŜȾȮȾ$ĺëŚŧŜĎȾ©ƊŧŜƕŧƍ
$ƍƩƊëő`ëŚȾȮȾDŧőĎȾ©ƊŧŜƕŧƍ

$ƍƩƊëőȾ�ćëĎĕŚǇ

CƩőőȾĆőŧǁŜȾ$ƍƩƊëőȾ
ơƍëĺŜĺŜĮȾƊƍŧĮƍëŚ

$ƍƩƊëőȾ�ĕƍơĺĭĺĕĎ
ȾDŧőĎȾ�ëƍơŜĕƍ



ǛǚȾǇĕëƍƕȾŧĭȾ
ŜŧŜȮƕơŧƊȾ
Įƍŧǁơĵ

ɉȾǛnȾ
�¡¡ȾĭƍŧŚȾ
ƊőëơĭŧƍŚ

ɉȾǡnȾ
ƕĕƍǀĺćĕ
ƍĕǀĕŜƩĕ
Ⱦ

�ƩĺőĎĺŜĮȾ
�ëƍơŜĕƍƕĵĺƊƕȾĺŜȾ
ǝȾćŧŜơĺŜĕŜơƕ

ɛǛnɉȾDŧǀĕƍŜŚĕŜơȾȾ
ĺŜŜŧǀëơĺŧŜȾĭƩŜĎĺŜĮȾ

ɛǞnɉȾĭƩŜĎĺŜĮ

DŧǀĕƍŜŚĕŜơ,ŜơĕƍƊƍĺƕĕ {ƍĮëŜĺƕëơĺŧŜ

ɉ

ɛǜǟɳȾ�¡¡Ⱦ
ĮƍŧǁơĵȾ
ǇŧǇ ɉ



,ŜơĕƍƊƍĺƕĕȾ
�ƍćĵĺơĕćơƩƍĕȾɷȾ
�ƩƕĺŜĕƕƕȾćŧŜƕƩőơĺŜĮ

½ÚȠ½PȾƕơƍëơĕĮǇȾɷȾ
ĎĕƕĺĮŜ

$ĺĮĺơëőȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕ
ƕơƍëơĕĮǇ

$ƍƩƊëőȾɷȾnëƩơĺćȾ
ĺŜơĕĮƍëơĺŧŜ

$ƍƩƊëő
ëƍćĵĺơĕćơƩƍĕ

$ĺĮĺơëőȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ
ĺŜơĕĮƍëơĺŧŜ

D$�¡
ĕǆƊĕƍơĺƕĕ

�ććĕƕƕĺĆĺőĺơǇ

$ĺĮĺơëőȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ
ƊőëơĭŧƍŚ

�{p¶,p¶Ⱦ
n�p�D,n,p¶

n�¡b,¶PpDȾ
�½¶{n�¶P{p

�½©¶{n,¡Ⱦ
$�¶�Ⱦ

�d�¶C{¡n

$ĺĮĺơëőȾĕǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ
ćŧŚƊőĺëŜćĕ

$ƍŧƊƕŧőĺĎȾȮȾ¶ĵĕȾŧƊĕŜȾ$ĺĮĺơëőȾ,ǆƊĕƍĺĕŜćĕȾ�ŧŚƊëŜǇ

©,{ȾɷȾĎĺĮĺơëőȾ
ŚëƍŎĕơĺŜĮ

�ŧŜƕƩőơĺŜĮ
ɷȾơƍëĺŜĺŜĮ

$ƍƩƊëőȾɷȾnëƩơĺćȾ
ćőŧƩĎ

P©{ȕȾƌƩëőĺơǇȾ
ƕơëŜĎëƍĎƕȾɷȾ
ćǇĆĕƍȾƕĕćƩƍĺơǇ

�P


